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 چکيده

فرآيند افزارها در نرماين بر ميزان و كيفيت استفاده از آن  ريافزارهاي آموزشي و تأثواكاوي باورهاي معلمان نسبت به نرمهدف اين پژوهش  مقدمه:

 يادگيري بود. -ياددهي

با  اي تصادفي وگيري خوشههاي تحصيلي استان يزد بودندكه با روش نمونهروش تحقيق همبستگي بود. جامعه آماري شامل كليه معلمان دوره روش:

 تهمحقق ساخ ها از پرسشنامهدادهبراي گردآوري نفر انتخاب شدند.  466اي برابر گيري از جدول تعيين حجم نمونه كرجسي و مورگان حجم نمونهبهره

هاي تكنيك ازها دادهتحليل  براي تجزيه وبرآورد شد.  82/0برابر با نباخ وآلفاي كرآن از طريق پايايي استفاده شد كه روايي آن از طريق روايي محتوايي و 

اي و رگرسيون آزمون دوجملههاي مستقل، گروه tتك گروهي،  t) استنباطي هايو آزمونهاي مركزي و ضريب همبستگي( )فراواني، شاخص آمار توصيفي

  . شد ستفادها 21نسخه  SPSS آماري افزارنرم چند متغيره به شيوه همزمان( توسط

افزارها، بالاتر تربيتي رفتارگرايانه و متغير باور نسبت به اثربخشي نرم -شناختيافزارهاي آموزشي در متغير باور معرفتباور معلمان نسبت به نرم ها:يافته

اورهاي افزارها در حد ميانگين و متغير بها و همچنين متغير باور به فرآيند استفاده از نرمافزارها و ارزشمندي آنميانگين، متغير باور نسبت به طبيعت نرماز 

كنند. معلمان داراي نمي د استفادهافزارهاي آموزشي در كلاس درس خوتر از ميانگين است. اكثر معلمان از نرمگرايانه پايينتربيتي سازنده -شناختيمعرفت

ها، باور نافزارها و ارزشمندي آكنند. متغيرهاي باور نسبت به طبيعت نرمافزارها استفاده بيشتري ميافزارهاي آموزشي از اين نرمباور بيشتر نسبت به نرم

 بينيپيش افزارهاي آموزشي رااستفاده از نرم متغير واريانس از 40/0فزارها، اافزارها و باور نسبت به اثربخشي نرمنسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از نرم

در فرآيند  افزارهاي استفاده از اين نرمهاكننده ينيبشيپترين افزارهاي آموزشي يكي از مهمكه، تغيير در باور معلمان نسبت به نرمكنند. نتيجه اينمي

 يادگيري است. -ياددهي

 .يادگيری، باور-افزار آموزشي، فرآيند ياددهيمنرهای کليدی: واژه
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 مقدمه

افزارهاي اعم و نرم طوربههاي آموزشي فناوريامروزه كاربرد 

يادگيري به  -خاص در فرآيند ياددهي طوربهآموزشي 

هاي آموزشي پيشرفته تبديل شده است. حقيقت اكثر نظام

ل اول، كنند. دليدلايل متعددي از اين حقيقت پشتيباني مي

 افزارهاي آموزشي در پيشرفتها و نرماثربخشي فناوري

 هايآموزان است. به بياني ديگر، پژوهششتحصيلي دان

 Comi et al (2016،)Al-Musawi etمتعددي مانند 

al  (2016 ،)Kori et al  (2016،) OECD (2015 ،)

Harrison et al  (2013 ،)Cheung & Slavin 

(2013 ،)Rezaei Rad (2013 ،)McKenney & 

Voogt (2012 ،)Howard et al (2012 ،)Ertem 

(2010 ،)Almekhlafi & Almeqdadi (2010 ،)

Frances et al (2012) ها و از تأثيرگذاري مثبت فناوري

 افزارهاي آموزشي حكايت دارند. نرم

افزارها در گذار ها و نرمدليل دوم، نقش اين فناوري

محور  سنتي و معلمهاي يادگيري از روش -فرآيند ياددهي

محور است. امروزه ، مشاركتي و شاگرد فعالهاي به روش

 يادگيري -آموزان به عنوان عضو فعال فرآيند ياددهيدانش

كنندگان غيرفعال اطلاعات و سازندگان دانش و نه دريافت

(. ساخت دانش نيازمند Freire, 2005شوند )تلقي مي

آموزان به منابع اطلاعاتي مختلف است. دسترسي دانش

د فرصت دسترسي افزارهاي آموزشي با ايجاها و نرمفناوري

آموزان به منابع و مآخـذ اطـلاعـاتـي متعدد، ايـجاد دانش

ا تصاوير، ـشده بنيـاي غـهلي، محيطـتـعام ياـهطيمح

دا، ايجـاد فـرصت بـراي ـط صـاي متحرك، ضبـهكليپ

تبار ـلاسي، اعـاي كـهمشاركـت و درگـيري در فعاليت

و غيره،  مستقل بخشيدن به فرآيند يادگيري، ارتقاء يادگيري

-گـرايي در فـرآيـند يـاددهـيساز رويكردهاي سازندهزمينه

وده ـور بـحـرد مـاگـيري شـادگـيـادگـيري و تـحقق ي

(Okorie, 2015; Chan, 2015روش ،) هـاي تـفكـر و

(، Okorie, 2015آموزان را تغيير داده )يـادگـيري دانش

در  يظهورنوها و فرآيندهـاي يـادگـيري سبب قابليت

و انقلابي در  (Voogt et al., 2013آموزان شده )دانش

 Dhirاند )يادگيري ايجاد كرده -هاي سنتي ياددهيشيوه

& Alsumait, 2013.) 

افزارهاي و نرم هارغم تأكيد بر كاربرد فناوريعلي

يادگيري، بررسي وضعيت  -آموزشي در فرآيند ياددهي

افزارهاي آموزشي در فرآيند و نرم هاموجود كاربرد فناوري

اربرد يا ك عدم كاربرديادگيري از واقعيتي مبني بر -ياددهي

افزارها توسط اكثر معلمان حكايت ها و نرمناچيز اين فناوري

 ;Nikolopoulou & Gialamas, 2015دارد )

Parette & Blum, 2013; Ismail et al., 2010; 

Najafi et al., 2015; Amininasab, 2012; 

Shahbaz et al., 2007.) 

افزارهاي آموزشي ها و نرمتوجهي به كاربرد فناوريكم

يادگيري دلايل متعددي دارد. دلايلي  -در فرآيند ياددهي

گانه ( شامل موانع سه2012) Tsai & Chaiكه به نظر 

بيروني مانند فقدان دسترسي مناسب، زمان و حمايت 

اشي از باورهاي شخصي و اساسي آموزشي و سازماني، موانع ن

معلمان مانند باورهاي آموزشي و پرورشي، باور نسبت به 

فناوري و تمايلات افراد به تغيير و موانع ناشي از كمبود تفكر 

)تغيير و  (The lack of design thinkingطراحي )

بهبود شرايط موجود و خلق شرايط مطلوب( است. از نظر 

Lee & Tsai (2010در برگ ) يرنده كمبود دانش عمومي

و نگرش آنان نسبت محور  معلمان در ارتباط با آموزش وب

 Michael هايشان است. بر اساس يافتهبه خودكارآمدي

et al  (2003 شامل كمبود )افزار در افزار و نرمسخت

استفاده از رايانه مناسب در زمينه  آموزش دسترس، فقدان

هاي فني ناكافي و فقدان حمايتدر تدريس رياضي ابتدايي، 

زمان براي يادگيري و مهيا كردن درس است. البته عوامل 

 ,Lim & Pannenديگري نيز مانند كمبود بودجه )

 ,Dionys(، كمبود زيربناها و منابع ديجيتالي )2012

هاي پايه رايانه و اينترنت در بين ( فقدان مهارت2012

( و كمبود Moisey & van de Keere, 2007معلمان )

( وجود Rice, 2007) هااي در كلاسرايانه افزارهايسخت

 دارند.

اگرچه دلايل ارائه شده در بالا منطقي بوده و نشانگر 

ليكن بررسي  افزارهاي آموزشي هستند؛اربرد نرمموانع ك
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افزارهاي آموزشي نيازمند نرم يريكارگبهچرايي عدم 

افزارهاي تر، كاربرد نرمنگري است. به سخني دقيقژرف

آموزشي در كلاس درس يك تغيير آموزشي بوده و مسائل 

ترين و و مشكلات مبتلا به آن را دارد. يكي از مهم

ترين مسائل تغييرات آموزشي، نگرش ابزاري و خطي اساسي

و ابعاد منحصر به فرد  توجهي به معلمنسبت به آن و كم

وجودي وي به عنوان مجري تغييرات آموزشي است 

(Carson, 2005 اين در حالي است كه هر تغيير .)

 يادگيري به -آموزشي، برنامه درسي، يا فرآيندهاي ياددهي

(، و معلم Fullan, 2007تفكر و عمل معلم وابسته است )

وده ـبي ـربيتـي و تـدرس ايـهرنامهـي بـايـري نهـمج

(Rahalzadeh, 1996 و در مركز آموزش قرار دارد و )

هاي خود بر اهميت پوشيقادر است با تأكيدات يا چشم

 ,Creamersموضوعي بيفزايد يا آن را ناديده بگيرد )

cited in Fazli & Javadi, 2004افزارهاي (. كاربرد نرم

آموزشي در كلاس درس نيز از اين قاعده مستثنا نيست و 

افزارهاي آموزشي در فرآيند توجهي به كاربرد نرمكم ريشه

 يادگيري را بايد در معلم جستجو نمود. -ياددهي

ترين عامل يا مانع تغيير آموزشي از معلم به عنوان مهم

ه است. يكي از ابعاد وجودي معلم، ابعاد مختلفي تشكيل شد

 يريكارگبهباور وي نسبت به تغيير آموزشي به طور اعم و 

افزارهاي آموزشي به طور ويژه است. تأثير ها و نرموريفنا

هاي آموزشي از موضوعاتي باور معلم بر اقدامات و فعاليت

است كه پژوهشگران بيش از دو دهه درباره آن پژوهش 

 ,.Sadaf et al., 2013; Gialamas et alاند )كرده

2013; Tsai & Chai, 2012; Cheng et al., 

2009; Lim & Chai, 2008; Vacc & Bright, 

1999; Nettle, 1998; Fang, 1996; Pajares, 

1992; Richardson, 2003; Gomez & 

Stoddart, 1991; Stoddart, 1991هاي اين (. يافته

هاي باور معلم تأثيري دهد كه سيستمها نشان ميپژوهش

 هايبسيار قوي بر برداشت وي از اصلاحات آموزشي، برنامه

گيري درباره برنامه درسي و فعاليت ، تصميمايرشد حرفه

ه برخي از ـي كـاملـلاس درس دارد. عـوزشي در كـآم

پژوهشگران تأثير آن را بيشتر از دانش و آگاهي معلمان 

 (. Griffin & Ohlsson, 2001دانند )مي

درباره باورهاي معلم و تأثير مثبت آن بر كاربرد 

هايي وجود ز پژوهشافزارهاي آموزشي نيها و نرمفناوري

 ها در حدود يك دهه اخير عبارتند از:دارد  كه برخي از آن

Chiu & Churchill, 2016; Chan, 2015; 

Nikolopoulou & Gialamas, 2015; 

Blackwell et al., 2014; Celik & Yesilyurt, 

2013; Kim et al., 2013; Abbitt, 2011; Stols 

& Kriek, 2011; Fuglestad et al., 2011; 

Geiger, 2011; Ottenbreit-Leftwich et al., 

2010; Inan & Lowther, 2010; Liu, 2011; 

Polly et al., 2010; Chen, 2010. 
ترين عامل يا مانع اگرچه معلم و باورهاي وي مهم

شود و در سطح افزارهاي آموزشي قلمداد مينرم يريكارگبه

در اين باره انجام شده  تعدديهاي مالمللي پژوهشبين

اما در سطح ملي، كمتر پژوهشي به بررسي باورهاي  است؛

افزارهاي و تأثير آن بر كاربرد اين معلمان در زمينه نرم

افزارها پرداخته است. بنابراين اينكه باورهاي معلمان نرم

افزارهاي آموزشي چيست؟ معلمان در فرآيند نسبت به نرم

افزارهاي آموزشي د از نرميادگيري تا چه ح -ياددهي

ز اين ا استفادهكنند؟ و اين باورها چه تأثيري بر استفاده مي

ياگيري دارد؟ موضوعي است  -افزارها در فرآيند ياددهينرم

 هاست. كه اين مقاله درصدد پاسخگويي به آن

 روش 

همبستگي استفاده  براي بررسي موضوع اين پژوهش از روش

گانه هاي سهمعلمان دوره كليهآماري شامل شد. جامعه 

متوسطه دوم استان يزد بودند كه از و ابتدايي، متوسطه اول 

نفر به  466تصادفي تعداد  اي خوشهگيري طريق نمونه

 1در جدول ها عنوان نمونه انتخاب شدند. مشخصات نمونه

 آمده است. 
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 های پژوهش. مشخصات نمونه1جدول 

 مقطع تحصيلي  مقطع تحصيلي کل

اول  متوسطه شهرستان 

 متوسطه

 ابتدايي

 ابرکوه 21 20 19 60

 اردکان 12 6 9 27

 بافق 24 20 26 70

 تفت 22 19 17 58

 مهريز 11 6 7 24

 ميبد 20 25 27 72

 يزد 64 47 44 155

 کل 174 143 149 466

 هاي مورد نياز از پرسشنامه محققبراي گردآوري داده

استفاده شد. روايي پرسشنامه از طريق روايي ساخته 

محتوايي و تحليل سؤالات پرسشنامه توسط متخصصين و 

درصد اعضاي نمونه و  10پايايي آن از طريق اجراي آن در 

تحليل  و تجزيهد. ـرآورد شـب 82/0رابر با ـرونباخ بـاي كـآلف

 آمار توصيفيهاي تكنيكي پژوهش نيز از طريق هاداده

و همبستگي(  ميانگين و انحراف استاندارد، ضريب)فراواني، 

هاي مستقل، آزمون گروه tگروهي،  تك tاستنباطي ) آمار

با  اي و رگرسيون چندمتغيره به شيوه همزمان( ودوجمله

 صورت گرفت.  21نسخه  SPSS آماري افزارنرم استفاده از

 ها يافته

پژوهش به شرح زير  يهاافتهيپژوهش  هايسؤالمتناسب با 

 بودند:

آموزشي چه  یافزارهانرممعلمان نسبت به  -1

افزارهاي نرمباورهاي معلمان نسبت به  ؟باورهايي دارند

باور  -1دسته:  5آموزشي، در اين پژوهش به 

 افزارهافتارگرايانه نسبت به نرمتربيتي ر -شناختيمعرفت

ه گرايانه نسبت بندهتربيتي ساز -شناختيباور معرفت -2

افزارها و ارزشمندي باور نسبت به طبيعت نرم -3 افزارهانرم

افزارها باور نسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از نرم -4 هاآن

افزارها تقسيم شد.باور نسبت به اثربخشي نرم -5و 

 افزارهای آموزشي. باور معلمان نسبت به نرم2جدول 

سطح 

 داریمعني
t 

 تفاوت

 هاميانگين

 درجه

 آزادی

 انحراف

 استاندارد
 آموزشي یافزارهانرمنسبت به  باور معلمان ميانگين

 تربيتي رفتارگرايانه -شناختيباور معرفت -1 17/3 72/0 466 17/0 04/5 05/0

 هگرايانتربيتي سازنده -شناختيباور معرفت -2 37/2 68/0 466 -63/0 -16/20 05/0

19/0 30/1- 04/0- 465 62/0 96/2 
افزارها و ارزشمندی باور نسبت به طبيعت نرم -3

 هاآن

48/0 71/0 03/0 465 79/0 03/3 
باور نسبت به فرآيند کاربرد يا استفاده از  -4

 افزارهانرم

 افزارهاباور نسبت به اثربخشي نرم -5 15/3 68/0 465 15/0 83/4 05/0
 

 

 

 

 

 

 

 

نشان  يتك گروه t، نتيجه آزمون 2بر اساس جدول 

تي تربي -تيـاخـشنتـعرفـاور مـين بـيانگـم هـد كـدهيـم

ربيتي ت -يـشناختـعرفـاور مـين بـانگـه، ميـانـرايـارگـرفت

افزارهاي گرايانه و ميانگين باور نسبت به اثربخشي نرمسازنده

داري ( تفاوت آماري معني3آموزشي از ميانگين نظري )

 دارد. 

زارهاي افاور نسبت به طبيعت نرمـين بـانگـاوت ميـتف

ها و باور نسبت به فرآيند كاربرد يا ارزشمندي آنآموزشي و 

( 3افزارهاي آموزشي از ميانگين نظري )استفاده از نرم

توان گفت كه اطمينان مي %95بنابراين با دار نيست. معني

تربيتي رفتارگرايانه معلمان نسبت به  -شناختيباور معرفت

ورهاي اـيانگين، بـر از مـالاتـي بـوزشـاي آمـزارهـافرمـن

به  ا نسبتـهرايانه آنـگازندهـربيتي سـت -شناختيمعرفت

تر از ميانگين، باور معلمان نسبت به طبيعت افزارها پاييننرم

ها و همچنين باور نسبت به افزارها و ارزشمندي آننرم
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افزارها در حد ميانگين و باور فرآيند كاربرد يا استفاده از نرم

 .  افزارها بالاتر از ميانگين استممعلمان نسبت به اثربخشي نر

افزارهای آموزشي در معلمان تا چه حد از نرم -2

فاده است کنند؟ يادگيری استفاده مي -فرآيند ياددهي

ي به دو صورت وضعيت افزارهاي آموزشمعلمان از نرم

بررسي قرار خير( و ميزان استفاده مورد استفاده )بلي/ 

افزارهاي آموزشي را استفاده معلمان از نرم 3گرفت. جدول 

دهد.نشان مي

 )وضعيت استفاده( افزارهاي آموزشي. استفاده معلمان از نرم3جدول 

 ایجمله آزمون دو درصد فراواني افزارهای آموزشيوضعيت استفاده از نرم

 04/27 126 بلي

 96/72 340 خير 05/0داري=معني

 100 466 کل

 افزارهاي آموزشي )ميزان استفاده(. استفاده معلمان از نرم4جدول 

سطح 

 داریمعني
t 

 تفاوت

 هاميانگين

 درجه

 آزادی

 انحراف

 استاندارد
ميزان استفاده از  ميانگين

 افزارهای آموزشينرم
001/0 58/85- 65/2- 465 67/0 35/0 

 

 

 

 

 

 

 

و  ايدوجمله هاينتيجه آزمون ،4و  3ول ابر اساس جد

t دم عبين وضعيت استفاده يا  دهد كهنشان مي يتك گروه

داري افزارهاي آموزشي تفاوت معنيمعلمان از نرم استفاده

 وجود دارد.

 افزارهايتفاوت بين ميانگين استفاده معلمان از نرم

بنابراين با دار است. ( معني3آموزشي از ميانگين نظري )

 افزارهايتوان گفت كه اكثر معلمان از نرماطمينان مي 95%

كنند و ميزان نمي ايآموزشي در كلاس درس خود استفاده

 .ار استتر از حد ميانگين يا حد انتظها پاييناستفاده آن

افزارهای آموزشي چه باورهای معلمان به نرم -3

ر افزارها داز اين نرم عدم استفاده/استفادهتأثيری بر 

  ياگيری دارد؟ -فرآيند ياددهي

گانه معلمان نسبت به با در نظر گرفتن باورهاي پنج

افزارهاي آموزشي و همچنين وضعيت و ميزان استفاده نرم

 افزارها، تأثير اين باورها به شرح زير است: ها از اين نرمآن

افزارهای آموزشي بر تأثير باورهای معلمان به نرم الف(

 .افزارهااز اين نرم عدم استفاده/استفادهوضعيت 

هاي مستقل گروه t، نتيجه آزمون 5بر اساس جدول 

اي افزارهدهد كه بين ميانگين باور معلمان به نرمنشان مي

گانه باور و هم در كل، در آموزشي، هم به تفكيك انواع پنج

افزارهاي آموزشي با ديگر معلمان استفاده كننده از نرم

داري وجود دارد. بنابراين معلمان از نظر آماري تفاوت معني

وان گفت كه معلمان داراي ميانگين تاز اطمينان مي %95با 

افزارهاي آموزشي نسبت به ديگر بالاتر باور نسبت به نرم

 كنند.افزارها استفاده بيشتري ميمعلمان، از اين نرم

افزارهای ب( تأثير باورهای معلمان به نرم

 .افزارهااز اين نرم استفادهآموزشي بر ميزان 

-شناختيمعرفت همبستگي باور  دهدمي نشان 6 جدول

ربيتي تـ -شنـاختيتـربيتي رفتـارگـرايانـه، بـاور مـعرفت 

دي افزارها و ارزشمنگرايانه، باور نسبت به طبيعت نرمسازنده

زارها، افها، باور نسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از نرمآن

استفاده از  افزارها باو باور نسبت به اثربخشي نرم

 دارمعني 01/0سطح  در ي به ترتيب كهافزارهاي آموزشنرم

 است.
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 افزارهااز اين نرم عدم استفاده/استفادهافزارهاي آموزشي بر وضعيت . تأثير باورهاي معلمان به نرم5جدول 

سطح 

داری معني

 دامنه( )دو

t 
 تفاوت

 هاميانگين

 درجه

 آزادی

 انحراف

 استاندارد
 ميانگين

عدم استفاده/

از  استفاده

 افزارها نرم

نسبت به  باور معلمان

 آموزشي یافزارهانرم

05/0 17/10  66/0-  464 

باور  -1  عدم استفاده 99/2 68/0

-شناختيمعرفت

 تربيتي رفتارگرايانه
 استفاده  65/3 61/0

05/0 86/4  33/0-  464 

باور  -2  عدم استفاده 28/2 67/0

-شناختيمعرفت

 نهگراياتربيتي سازنده
 استفاده  61/2 64/0

05/0 33/19  93/0-  464 

باور نسبت به  -3  عدم استفاده 71/2 46/0

افزارها و طبيعت نرم

 هاآنارزشمندی 
 استفاده  64/3 46/0

05/0 20/16  95/0-  464 

باور نسبت به -4  عدم استفاده 77/2 73/0

فرايند کاربرد يا 

 افزارها استفاده از نرم
 استفاده  82/3 48/0

05/0 63/14  81/0-  464 
باور نسبت به -5  عدم استفاده 93/2 60/0

 استفاده  74/3 51/0 افزارها اثربخشي نرم
 

 

 

 

 افزارهااز اين نرم استفادهافزارهاي آموزشي بر وضعيت باورهاي معلمان به نرم پيرسون همبستگي . ماتريس6جدول 

باور به 

اثربخشي 

 افزارها نرم

باور به فرايند 

استفاده از 

 افزارها نرم

باور به طبيعت و 

ارزشمندی 

 افزارهانرم

باور 

 گرايانهسازنده

باور 

 رفتارگرايانه

استفاده از 

 افزارها نرم
 

       1 
استفاده از 

 افزارها نرم

 باور رفتارگرايانه **0/33 1    

 گرايانهباور سازنده **0/21 **0/34 1   

  1 0/24** 0/47** 0/58** 

باور به طبيعت و 

ارزشمندی 

 افزارهانرم

 1 **49/0  0/29** 0/42** 0/43** 

باور به فرآيند 

استفاده از 

 افزارها نرم

1 **55/0 **57/0 **32/0 **52/0 **47/0 
 ياثربخشباور به 

  افزارهانرم

 01/0 سطح داری درمعني تفاوت **
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تمامي اين متغيرها و  بين دهد كهمي نشان نتايج اين

 وجود افزارهاي آموزشي رابطه مثبت مستقيماستفاده از نرم

هاي از دستهباور معلمان در هر يك  افزايش با يعني دارد.

وزشي بيشتر ـاي آمـافزارهگانه، ميزان استفاده از نرمپنج

اتريس همبستگي ـمـن اي جـنتاي س.ـرعكـب و شوديـم

متغيـرهـاي بـاور  بيـن رابـطـه تـأييـد دهـدهننشان

-ناختيشتربيتي رفتارگرايانه، باور معرفت -شناختيمعرفت

زارها و افعت نرمگرايانه، باور نسبت به طبيتربيتي سازنده

ها، باور نسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از    ارزشمندي آن

ميزان  افزارها باافزارها، و باور نسبت به اثربخشي نرمنرم

نيز نشان  7 افـزارهـاي آموزشي است. جدولاستفاده از نـرم

 است. دارمعني 01/0سطح  در رگرسيون كه دهدمي

 رگرسيون داريمعني براي واريانس . تحليل7 جدول

 )دو داریمعني سطح

 دامنه(
F 

 ميانگين

 مجذورات
 آزادیدرجه 

مجموع 

 مجذورات
 

01/0 ** 52/60  

54/16  رگرسيون 69/82 5 

27/0  ماندهباقي 70/125 460 

 کل 39/208 465 

 01/0 سطح داری درتفاوت معني **

 

 همزمان روش بر اساس رگرسيون (هاشاخص) ضرايب . جدول8 جدول

 سطح

 داریمعني
t 

مجذور 
2R 

 ثابت
 بتای

 استاندارد
 بينمتغيرهای پيش

متغير 

 ملاک

70/0 39/0- 

40/0 88/1 

 تربيتي رفتارگرايانه -شناختيباور معرفت -02/0

رم
ز ن

ه ا
اد

تف
س

ا
ی 

ها
زار

اف
ي

زش
مو

آ
 

 گرايانهتربيتي سازنده -شناختيباور معرفت 01/0 34/0 73/0

01/0 88/8 42/0 
افزارها و ارزشمندی باور نسبت به طبيعت نرم

 هاآن

01/0 26/4 19/0 
يند کاربرد يا استفاده از باور نسبت به فرآ

 افزارها نرم

 افزارها باور نسبت به اثربخشي نرم 14/0 71/2 01/0

كه  همزمان رگرسيون روش با هاداده تحليل و تجزيه

متغيرهاي  دهدمي شده، نشان ارائه 8 جدول در نتايج آن

ها، باور افزارها و ارزشمندي آنباور نسبت به طبيعت نرم

سبت افزارها، و باور ناز نرمنسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده 

 در تبيين را اهميت افزارها بيشترينبه اثربخشي نرم

 بتا براي مقدار .افزارهاي آموزشي دارنداستفاده از نرم

افزارها و ارزشمندي باور نسبت به طبيعت نرم متغيرهاي

زارها، افها، باور نسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از نرمآن

 19/0، 42/0افزارها به ترتيب اثربخشي نرم و باور نسبت به

(. >01/0Pدار است )معني 01/0سطح  در كه است 14/0و 

 دهدمي نشان است كه 40/0 برابر 2Rمقدار  ضمن در

افزارها و ارزشمندي متغيرهاي باور نسبت به طبيعت نرم

زارها و افها، باور نسبت به فرآيند كاربرد يا استفاده از نرمآن

 متغير واريانس از 40/0افزارها نسبت به اثربخشي نرمباور 

 كنند.مي بينيپيش افزارهاي آموزشي رااستفاده از نرم

 یريگجهينتبحث و 

دهد كه باور معلمان نسبت هاي اين پژوهش نشان مييافته

تربيتي  -شناختيافزارهاي آموزشي در باور معرفتبه نرم

ر از افزارها بالاتاثربخشي نرمرفتارگرايانه و باور نسبت به 

رايانه گتربيتي سازنده -شناختيميانگين، باورهاي معرفت

ها و افزارتر از ميانگين، باور نسبت به طبيعت نرمپايين
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ها و همچنين فرآيند كاربرد يا استفاده از ارزشمندي آن

 افزارهايافزارها در حد ميانگين است. اكثر معلمان از نرمنرم

كنند و ميزان نمي ر كلاس درس خود استفادهآموزشي د

تر از حد ميانگين يا حد انتظار است. ها پاييناستفاده آن

افزارهاي آموزشي از معلمان داراي باور بيشتر نسبت به نرم

 كنند. افزارها استفاده بيشتري مياين نرم

هـاي    هـاي ايـن پـژوهش بـا يـافتـهمقايسـه يـافتـه

مرتبط نشان از تشابهات و همسويي زيادي هاي پژوهش

 تر:دارد. به بياني دقيق

-شناختيبر اساس نتايج اين پژوهش، باور معرفت

ر از افزارها بالاتتربيتي رفتارگرايانه معلمان نسبت به نرم

 & De Aldamaهاي ميانگين بود. اين نتيجه با يافته

Pozo (2016كه نتيجه گرفتند فعاليت )ها و باورهاي 

تربيتي رفتارگرايانه معلمان در استفاده از  -شناسيمعرفت

، ها غلبه داردمحور آنها نسبت به باورهاي يادگيرنده فناوري

 Goos & Bennison(، و 2005) Ertmerهاي و يافته

ها ( مبني بر اينكه اكثر معلمان به استفاده از فناوري2008)

به روشي سنتي مانند حفظ تدريس مستقيم گرايش دارند، 

 همخواني و همسويي دارد. 

بر اساس نتايج اين پژوهش، باور معلمان نسبت به 

افزارها بالاتر از ميانگين است. اين نتيجه با اثربخشي نرم

مبني بر درك مثبت Al-Busaidi et al (2016 )يافته 

افزارهاي آموزشي به عنوان ابزاري معلمان نسبت به نرم

 Pinderآموزان، و يافته اثربخش براي ارتقاء يادگيري دانش

هاي افزاركه اكثر معلمان معتقدند نرم( مبني بر اين2008)

نوري ـدرت سخـايت از قـت و حمـبب تقويـي سـآموزش

انگيزشي خوبي ان وسيله آموزآموزان شده، براي دانشدانش

كند تا موفقيت بالايي در آموزان كمك ميبوده و به دانش

 همخواني و همسويي دارد.  ها بدست آورند؛آزمون

بر اساس نتايج اين پژوهش، باور معلمان نسبت به 

ها در حد افزارهاي آموزشي و ارزشمندي آنطبيعت نرم

 Butler & Selbomاي كه با يافته ميانگين بود. نتيجه

ترين موانع استقبال يكي از مهم كهنيا( مبني بر 2002)

يادگيري، عدم اطمينان و  -معلمان از فناوري در ياددهي

همخواني  هاست؛سبت به ارزش و اهميت فناوريها نباور آن

 دارد.  

بر اساس نتايج اين پژوهش، باور معلمان نسبت به 

در حد ميانگين قرار افزارهاي آموزشي فرآيند استفاده از نرم

Butler & Selbom (2002 )اي كه با يافته دارد. نتيجه

ترين موانع استقبال معلمان از فناوري كه از مهممبني بر اين

يادگيري، عدم يادگيري استفاده از وسايل و  -در ياددهي

 & Moiseyهاي آموزشي جديد است. يافته تكنولوژي

van de Keere (2007كه مهم ) عدم كاربردترين موانع 

هاي فناوري ارتباطات و اطلاعات را به دليل فقدان مهارت

پايه رايانه و اينترنت و در نتيجه باور منفي نسبت به فرآيند 

 Thomas & Velaدانند، و يافته ها مياستفاده از آن

آموزشي  ( مبني بر باور معلمان نسبت به نبود برنامه2003)

اده از رايانه در تدريس رياضي ابتدايي مناسب در زمينه استف

هاي آموزشي، و مانع بودن اين امر در كاربرد فناوري

 همخواني و همسويي دارد.  

 گرايانه معلمانبر اساس نتايج اين پژوهش، باور سازنده

تر از ميانگين قرار افزارهاي آموزشي پاييننسبت به نرم

اطرنشان ( كه خ2011) Liuداشت. اين نتيجه با يافته 

سازد كه روش استفاده معلمان از فناوري در كلاس از مي

گرايانه فاصله زيادي دارد، همخواني و هاي سازندهشيوه

 همسويي دارد.

بر اساس نتايج اين پژوهش، معلمان داراي باور بيشتر 

افزارها بيشتر افزارهاي آموزشي از اين نرمنسبت به نرم

 :تاس اي پژوهشي زير همسوهبا يافته كه كننداستفاده مي

Chan, 2015; Stols & Kriek, 2011; Ertmer, 

et al., 2012; Hermans et al., 2008; Kim et 

al., 2013; Sang et al., 2010; Ottenbreit-

Leftwich et al., 2010; Inan & Lowther, 

2010; Geiger, 2011; Celik Yesilyurt, 2013. 

و نقش تأثيرگذار باورهاي  بنابراين با توجه به اهميت

افزارهاي آموزشي و نتايج نااميد كننده معلمان در كاربرد نرم

ناديده گرفتن باورهاي معلمان در هر تغيير آموزشي به طور 

افزارهاي آموزشي به فرآيند ها و نرماعم و ورود فناوري

 ,Niederhauser & Stoddartتدريس به طور ويژه )

رفاً با تجهيز مدارس به دهد كه ص( نشان مي2001
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ان توافزارهاي آموزشي و تغييراتي ابزاري و خطي نميسخت

افزارهاي آموزشي توسط معلمان اميدوار بود. به كاربرد نرم

ها در چنين تغييراتي، گذار ترين گامبلكه يكي از مهم

هاي آموزشي و در نظر گرفتن معلمان پاردايمي در سياست

 و اصلي تغييرات آموزشي است.  به عنوان بازيگران اساسي

ترين بازيگران حقيقت اين است كه معلمان از اساسي

افزارهاي آموزشي بوده نرم يريكارگبهتغييرات آموزشي و 

(Hawthorne, 1990 و هر موفقيتي در اين زمينه به )

(. Fullan, 2007تفكر و عمل معلمان وابسته است )

افزارهاي آموزشي بدون در نظر نرم يريكارگبهبنابراين 

 ها محكوم به شكستگرفتن نقش بنيادين و فعال براي آن

 & Goodlad & Klein, cited in Salsabiliاست )

Hosseini, 2009 علاوه بر آن، مشاركت فعال معلمان .)

افزارهاي آموزشي نرم يريكارگبهدر تغييرات آموزشي و 

براي خود معلمان، اي منافع و آثار مثبت و سازنده

آموزان و نظام آموزشي دارد. منافعي مانند احساس دانش

درسي، ايجاد فرصت براي  مالكيت كلاس درس و برنامه

هاي درسي برنامه يسازگار سازاي معلمان و توسعه حرفه

 Boschmanآموزان )هاي كلاسي و دانشجديد با فعاليت

et al., 2014 ،)ي معلمان و اارتقاء شأن و منزلت حرفه

 ;Kennedy, 1992) هاشغلي آن فرسودگيجلوگيري از 

Sabar, 1994 ،) ايجاد دلبستگي و تعهد در معلمان نسبت

ارتقاء  (،Bodilly et al., 1998)افزارهاي آموزشي نرمبه 

آموزان دانش هاي درسي و يادگيريكيفيت برنامه

(Williams, 1993 ،)در آموزان هاي دانشافزايش فعاليت

 ,Marsh & Willis, 2003; Sabarكلاس درس )

 و نوآوريو حتي اصلاح ديدگاه معلّمان نسبت به ( 1994

ها ممكن پوشي از آن( كه چشمSabar, 1994) تغيير

. هاستآننبوده و هر سيستم آموزشي مصرانه به دنبال 

 Serson cited inكه ) طورهمانبنابراين 

Hosseinikhah, 2013 كند، تلاش براي هر مي( اظهار

تغيير در مدرسه بايد از معلم آغاز شود و معلم بايد بازيگر 

 هاي درسي باشد.اساسي تغيير برنامه

هاي مختلفي دارد كه باور البته معلم ابعاد و ويژگي

افزارهاي نرم يريكارگبهنسبت به تغييرات آموزشي و 

يز آن نبعدي به آموزشي يكي از اين ابعاد بوده و نگاه تك

زارهاي افنرم يريكارگبهآن  علاوه برتواند اثربخش باشد. نمي

تر، آموزشي نيز ابعاد متعددي دارد. به بياني دقيق

 -فرآيند ياددهيدر افزارهاي آموزشي نرم يريكارگبه

 ر، پيچيده و آشوبناك است.ـنگلـلايه، كيادگيري امري لايه

نش و مهارت معلمان، لايه است؛ زيرا علاوه بر باور، دالايه

هاي ديگري مانند برنامه درسي، فضاي آموزشي، زمان، لايه

شود كه بدون در نظر گرفتن تمامي مكان و غيره را شامل مي

آيد. ها در قالب يك كل، احتمال موفقيت پايين ميآن

پيچيده است؛ زيرا هم داراي اجزاء و عناصر و روابط متعددي 

گي زماني و تحولي دارد و خطي و غيرخطي است، هم وابست

(. چنين Makooei, 2004است ) خودساز ماندههم 

 يريكارگبهنگري و پرهيز از كاهش اي نيازمند كلپديده

افزارهاي آموزشي در حد يك يا چند متغير است. نرم

آشوبناك است؛ زيرا به شدت به محيط و بستر آموزشي و 

هاي درسي وابسته بوده، تغييراتي كوچك در اين امر كلاس

هاي تواند نتايج و آثار بزرگي داشته باشد و سبب جاذبهمي

 ,Hosseiniعجيب و غريب در نظام آموزشي شود )

 براين لازم است:بنا (،2016

معلمان در نظام آموزشي از نقش منفعل خارج و به  -1

بازيگر اصلي و سازنده آن تبديل شوند. امري كه هم توسط 

نظام آموزشي و هم خود  سازان ميتصمگذاران و سياست

ديل ناپذير تبمعلمان پذيرفته شده و به يك ضرورت اجتناب

 شود. 

 Grubb بعدي يا به تعبيراز هر گونه اقدام تك -2

 Banathy  (cited( داراي منابع ساده و به تعبير 2009)

in Hosseini, 2016 )يريكارگبهدر  يستميس ريغ 

 Fullanافزارهاي آموزشي پرهيز شود. به بياني ديگر، نرم

هاي فريبنده در ( معتقد است كه يكي از نارسايي2010)

تغييرات آموزشي، واژه منبع است. واژه منبع به عواملي 

ها تغيير صورت گرفته و كند كه بر اساس آناشاره مي

شود. به عقيده اقدامات لازم در سيستم طراحي و اجرا مي

Grubb (2009 منابع تغيير شامل منابع ساده، مركب و )

شاره ا يتك عاملگذاري پيچيده است. منابع ساده به سرمايه

كنند. براي مثال، اصلاح يا تغيير يك سيستم مانند مي
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يك عامل جديد  بر اساسافزارهاي آموزشي نرم يريكارگبه

مانند باورهاي معلمان از منابع ساده است. منابع مركب، در 

گذاري دو عاملي براي تغيير است. براي برگيرنده سرمايه

افزارهاي آموزشي بر اساس باورهاي نرم يريكارگبهمثال 

افزارها و معلمان، همراه با تجهيز مدارس به سخت

افزارهاي لازم مصداقي از منابع تركيبي است. منابع نرم

ر، گذاري سه عاملي يا بيشتپيچيده نيز در برگيرنده سرمايه

افزارهاي آموزشي بر اساس باورهاي نرم يريكارگبهمانند 

هاي درسي، با تجهيز مدارس، تغيير در برنامه معلمان، همراه

بهبود و اصلاح فضاهاي آموزشي، تغيير در قوانين و 

و  آموزانهاي ارزشيابي پيشرفت تحصيلي دانشنامهآيين

سازي و اقدام در زمينه غيره است. بنابراين هرگونه تصميم

افزارهاي آموزشي نيازمند ترسيم سيستم نرم يريكارگبه

تكه شده و اقدام به صورت سيستمي و نه تكهكامل آن و 

 ناهماهنگ است.

افزارهاي آموزشي در فرآيند نرم يريكارگبهاگر چه  -3

يادگيري خود يك سيستم و نيازمند نگاهي  -ياددهي

 تربزرگسيستمي است، اما خود آن بخشي از يك سيستم 

به نام مدرسه و نظام آموزشي است. بنابراين هر اقدامي در 

مدرسه و نظام آموزشي و زيرسيستم فرآيند  ترزرگبسيستم 

يادگيري نيازمند هماهنگي و انسجام بين  -ياددهي

تر، با فرض باورهاي قوي معلمان هاست. به بياني دقيقآن

افزارهاي آموزشي و مهيا بودن ساير نرم يريكارگبهنسبت به 

دهد كه مدرسه و نظام شرايط، اين تغيير زماني رخ مي

و حتي نظام اقتصادي، اجتماعي و علمي جامعه آموزشي، 

 نيز با آن هماهنگ بوده و به تقويت يكديگر بپردازند.  
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Abstract 

 

Introduction: The purpose of this study was to examine teachers' beliefs about educational software and its impact 

on the quality and quantity of educational software use in teaching-learning process. 

Method: Correlational research method was used; the statistical population consisted of all teachers in Yazd 

province. Using the sample size table of Kerjsi and Morgan, 466 students was selected by random cluster sampling 

method.  A researcher made questionnaire was used to collect data. Its validity was estimated by content validity 

and its reliability was α=0.82 through Cronbach's alpha. To analyze the data, descriptive and inferential statistical 

techniques included one sample t-test, Independent samples t-test, Kruskal-Wallis, analysis of variance (ANOVA), 

U Mann-Whitney, Tukey and SPSS 21 statistical software was used to analyze data. 

Results: Teachers' behavioral epistemological belief in educational software and teachers' belief in software 

effectiveness are higher than the average; teachers' belief about the nature of educational software and their value, 

as well as the belief in the process of using software was at average, and the constructivist beliefs of all teachers 

about educational software is lower than the average. Most teachers do not use educational software in their 

classroom. Teachers who are more likely to believe educational software use these software more. The 

variables of belief in the nature of the software and their value, belief in the application process or the 

use of software, and belief in the effectiveness of software, predict 0.40 of the variance of educational 

software usage variable. The result is that changing teachers' beliefs about educational software is one 

of the most important predictors of the use of these software in the teaching-learning process. 
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